SantaCasaBA

TERMO DE REFERENCIA n2 008/2026" - PRESTACAO DE SERVICOS DE EMISSAO DE LAUDOS

MEDICOS DE EXAMES DE ELETROENCEFALOGRAMA (EEG) — HOSPITAL MUNICIPAL DE SALVADOR

(HMS) - Contrato de Gestdo n? 018/2018, conforme processo 13.279/2017, chamamento publico

001/2017

1. OBJETO DA CONTRATAGAO:

1.1.

Prestacdo de servicos de emissdo de laudos médicos de exames de Eletroencefalograma
(EEG), por meio de plataforma de telemedicina, incluindo disponibilizagdo de sistema para
transmissdo segura dos exames, emissdo dos respectivos laudos, suporte técnico e
treinamento dos profissionais do Hospital Municipal de Salvador, conforme condigdes,
guantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

2. JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATAGAO:

2.1.

A presente contratacdo se justifica em razdo da necessidade de selecionar a melhor
proposta, com base nos principios administrativos da publicidade, moralidade,
impessoalidade e eficiéncia, bem como nos critérios estabelecidos em regimento préprio
elaborado pela Contratante, para a aquisi¢do de bens destinados as atividades do Hospital
Municipal de Salvador, administrado pela Contratante, conforme Processo 13.279/2017,
Chamamento Publico 001/2017 e Contrato 018/2018 da Secretéaria Municipal de Satde.

3. ESPECIFICAGOES DO OBJETO:

3.1.

ITEM DESCRICAO

01

A CONTRATADA deverd realizar a emissdao de laudos médicos de exames de
eletroencefalograma enviados eletronicamente pela CONTRATANTE;

Os laudos deverdo ser emitidos por médicos com registro ativo no CRM e RQE em

02 Neurologia ou Neurofisiologia Clinica, observadas as normativas vigentes do Conselho

Federal de Medicina;

03

Os laudos deverdo conter identificagdo do médico responsavel, niumero do CRM,
assinatura eletronica vélida, data, horario e demais requisitos legais aplicaveis;

04 A CONTRATADA devera indicar médico responsavel técnico pelos servicos prestados;

A CONTRATADA deverd disponibilizar plataforma eletronica para recep¢do dos

05 exames e disponibilizacdo dos laudos, garantindo confidencialidade, rastreabilidade e

seguranca das informacdes;

Os servigos deverdao contemplar:
a) Recebimento eletrénico dos exames;
b) Analise e interpretagdo médica especializada;

05 ¢) Emissao e disponibilizagdo dos laudos em formato digital;

d) Atendimento de exames eletivos e urgentes;
e) Suporte técnico aos usuarios autorizados;
f) Treinamento inicial dos profissionais indicados pela CONTRATANTE.

1 Este Termo de Referéncia — TR esta contemplado em regulamento proprio da Contratante que contém as regras e
procedimentos que serdo adotados para contratagdo de obras e servigos, bem como para compra, alienagéo e locagdo de bens
moveis e imdveis para o Hospital Municipal de Salvador sob sua administragéo, nos termos do contrato de gestéo préprio.

Este Termo de Referéncia nao dispensara a celebragao do futuro contrato e permanecera disponivel na internet, no site
da Santa Casa de Misericordia da Bahia, qualificada como Organizagao Social contratada para o Planejamento da Gestéo, da
Operacionalizagé@o e Execugdo das agdes e servigos de saude do Hospital Municipal de Salvador
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ITEM DESCRICAO

A CONTRATADA devera manter fluxo de comunicagdo prioritdria para situagdes em
que a interpretacdo médica identifique achados eletroencefalograficos

07 potencialmente relacionados a condi¢des neuroldgicas agudas que demandem
avaliagdo clinica imediata;
A CONTRATADA devera cumprir a legislagdo aplicavel a telemedicina, a prote¢do de
08 dados pessoais e ao sigilo das informacgdes de saude, adotando medidas adequadas

para garantir a confidencialidade, integridade e seguranca dos dados tratados durante
a prestacdo dos servigos.

4. FORMA DE EXECUCAO DOS SERVICOS:

4.1. Os servigos serdo executados mediante demanda da CONTRATANTE, por meio de sistema
informatizado disponibilizado pela CONTRATADA para o Hospital Municipal de Salvador,
localizado na via Coletora B — Cajazeiras — Cassange;

4.2. A CONTRATADA disponibilizara acesso ao sistema por meio de credenciais individuais aos
profissionais autorizados pela CONTRATANTE;

4.3. A CONTRATADA sera responsavel pela infraestrutura tecnoldgica necessdria a execu¢do
dos servigos, incluindo hospedagem, armazenamento, suporte técnico e manuten¢do da
plataforma;

4.4. A CONTRATADA devera manter plano de contingéncia para garantir a continuidade dos
servigos em caso de indisponibilidade da plataforma ou falhas tecnolégicas;

4.5. A CONTRATADA deverda manter equipe suficiente para atendimento da demanda
contratada;

4.6. Os exames e laudos deverdo permanecer disponiveis para consulta durante a vigéncia
contratual e pelo prazo minimo exigido pela legislagdo aplicavel;

4.7. Ao término do contrato, a CONTRATADA devera disponibilizar a CONTRATANTE os exames,
laudos e respectivos registros eletronicos produzidos durante a prestagdo dos servigos.

5. Niveis de Servigo (SLA):

5.1. A CONTRATADA deverd priorizar os exames classificados como urgentes pela
CONTRATANTE, observando prazo compativel com a necessidade assistencial;

5.2. Como referéncia para a prestagdo dos servigos:
a) Exames de rotina: até 24 (vinte e quatro) horas apds o recebimento do exame;
b) Exames classificados como urgentes: até 2 (duas) horas apds a solicitacdo formal
CONTRATANTE.

5.3. 0O desempenho dos servigos podera ser acompanhado por meio de indicadores definidos
pela CONTRATANTE.

6. DOS PRAZOS DE EXECUCAO E DE VIGENCIA DO CONTRATO

6.1. Os servicos objeto deste Termo de Referéncia deverdo ser iniciados a partir da data do
recebimento da respectiva Ordem de Servico;

6.2. O contrato celebrado com a CONTRATANTE para a prestagao dos servigos objeto deste
termo tera o prazo de vigéncia indeterminado, a contar da data da sua assinatura, podendo
ser rescindido a qualquer momento, por qualquer das partes, imotivadamente e sem 6nus,
bastando-se a comunicagdo escrita com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias;
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10.

6.3.

O contrato de prestacdo de servicos celebrado também poderd ser rescindido,
automaticamente, sem Onus para a CONTRATANTE, na data em que se verificar a rescisdo
do contrato de gestdo celebrado entre esta e a Prefeitura Municipal de Salvador, para a
administracdo do Hospital Municipal, bem como nas hipéteses de descumprimento de
quaisquer de suas clausulas, sem prejuizo, neste caso, das penalidades legais e contratuais
cabiveis.

DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.
7.6.

A CONTRATADA deve cumprir todas as obrigagdes constantes da sua proposta, assumindo
de forma direta e exclusa seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita
execucgdo do objeto;

Executar os servigos conforme especificagOes, prazo e local constantes neste Termo de
Referéncia;

Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com a legislacdo
em vigor;

Comunicar a CONTRATANTE, no prazo mdaximo de 24 h, os motivos que impossibilitem o
cumprimento dos servigos, com a devida comprovacgao;

Ndo subcontratar os servigos salvo se houver anuéncia prévia e expressa da CONTRATANTE;
Assinar a declaragdo dando ciéncia do Codigo de Conduta da CONTRATANTE.

DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

8.1.
8.2.

8.3.

8.4.

Receber o objeto nas condi¢cGes estabelecidas neste Termo de Referéncia;

Comunicar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfei¢es, falhas ou irregularidades
verificadas na execuc¢do do objeto, para que seja reparado ou corrigido;

Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacdes da CONTRATADA, através de
comissdo/profissional especialmente designado;

Efetuar o pagamento a CONTRATADA no valor correspondente a execugdo dos servigos, no
prazo e forma estabelecidos neste Termo de Referéncia e nas condi¢Bes previstas no
respectivo contrato celebrado com a CONTRATANTE.

PROPOSTA

9.1.

Os pregos ofertados pelas empresas interessadas em participar do processo deverdo ser
expressos em reais (R$), englobar o plano de trabalho, todas as despesas e taxas, e serem
encaminhados, impreterivelmente, até 18hs do dia 10/07/2026, no seguinte endereco
eletrénico: propostas.hms@santacasaba.org.br, acompanhados do Cadastro Nacional de
Pessoa Juridica — CNPJ; a Certiddo Conjunta Negativa de Débitos Relativos aos Tributos
Federais e a Divida Ativa da Unido; as Certiddes de Regularidade com as Fazendas Estadual
e Municipal; e o Certificado de Regularidade do FGTS — CRF.

DO PAGAMENTO

10.1. A CONTRATADA emitira as respectivas Notas Fiscais, nelas devendo constar,

obrigatoriamente, os servigos discriminados e quantificados, o nimero do contrato, a
informacdo das retenc¢Oes tributdrias acaso existentes, a op¢do pela forma de sua
tributagdo, bem como os dados da conta bancaria sob sua titularidade onde deverdo ser
efetuados os pagamentos;

10.2. As notas devem ser encaminhadas para o e-mail gac.estagio@santacasaba.org.br;
10.3. O pagamento do valor fixado, serd efetuado pela CONTRATANTE da seguinte forma:
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Protocolo NF Do dia 12 ao dia 10 do mesmo més de emissdo
Pagamento Dia 10 do més de subsequente

Protocolo NF Do dia 11 ao dia 20 do mesmo més de emissdo
Pagamento Dia 20 do més de subsequente

Protocolo NF Do dia 21 ao dia 31 do mesmo més de emissao
Pagamento Dia 30 do més subsequente

10. CRITERIO DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

10.1. Serd declarada vencedora, a empresa que apresentar o menor preco global e que atender

as especificagdes técnicas.

Salvador/BA, 01 de julho de 2026.

Geréncia Administrativa Financeira — HMS

Hospital Municipal de Salvador

Superintendéncia de Saude
Santa Casa de Misericérdia da Bahia

Diretoria Geral — HMS
Hospital Municipal de Salvador
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